". HAUSVERWALTUNG
@ms Scholze-Kurz & Kurz

ANLAGE - KUNDENPORTAL

So nutzen Sie Ihr Kundenportal

Kurzanleitung fur Mieterinnen und Mieter - Scholze-Kurz & Kurz Immobilien GmbH

IN VIER SCHRITTEN

a E-Mail-Adresse hinterlegen
Scannen Sie den QR-Code oder 6ffnen Sie den Link aus unserem Schreiben und
tragen Sie lhre E-Mail-Adresse ein.

Einladung erhalten

Wir senden lhnen anschlieBend lhre persdnliche Einladung mit Zugangsdaten per
E-Mail.

Nach der ersten Anmeldung legen Sie lhr eigenes Passwort fest — fertig.

Anmelden

e Passwort festlegen

Melden Sie sich jederzeit unter https://hvkurz.de/login mit E-Mail und Passwort an -
auch bequem per Smartphone.

DAS BIETET IHNEN DAS PORTAL

v Anliegen und Schaden jederzeit melden und den Bearbeitungsstand verfolgen
Mietbescheinigungen anfordern und Kontaktdaten selbst aktualisieren

v
v Dokumente wie Betriebskostenabrechnungen und Schreiben jederzeit einsehen
v Mitteilungen der Verwaltung zu Ihrem Haus an einem Ort

v

Direkter Draht zu Ihrer Verwaltung — ohne Wartezeit

Fragen? Wir helfen gern: Telefon 06134 - 28 63 266 - info@hvkurz.de
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